Privacyverklaring RM deBadkamervernieuwer
Aansprakelijkheid

We hebben deze website met de grootst mogelijke zorg samengesteld. Toch kan het zijn dat
er onjuistheden zijn, zoals in telefoonnummers, namen of adressen. Het is ook mogelijk dat
sommige informatie onvolledig is. Wij kunnen niet verantwoordelijk worden gesteld voor de
gevolgen van eventuele fouten of onvolledigheden. Wat betreft de prijzen of aanbiedingen op
de website: deze kunnen te allen tijde worden gewijzigd of ingetrokken. Er kunnen geen
rechten worden ontleend aan de prijzen en aanbiedingen zoals getoond.

Copyright

Wij gebruiken illustraties en fotomateriaal dat we zelf hebben gecreéerd of verkregen van
onze leveranciers. Op dit materiaal rust copyright. Niets hiervan mag door anderen worden
gebruikt zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van RM deBadkamervernieuwer.

Wilt u meer weten over de Algemene Handelsvoorwaarden die wij hanteren, dan kunt u deze
hier downloaden.

RM deBadkamervernieuwer is ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer
87519534,

Privacyverklaring

RM deBadkamervernieuwer, gevestigd aan Smeepoortstraat 35, 3841 EH Harderwijk, is
verantwoordelijk voor de verwerking van uw persoonsgegevens zoals beschreven in deze
verklaring.

Ons telefoonnummer is: 0621454179

Voor extra informatie over gegevensbescherming kunt u ons bereiken
via info@debadkamervernieuwer.nl

Persoonsgegevens die wij verzamelen

Wij verzamelen persoonsgegevens wanneer u gebruik maakt van onze diensten of wanneer u
deze zelf aan ons verstrekt. De gegevens die wij van u verzamelen kunnen onder andere
bestaan uit:

e Voor- en achternaam
e Geslacht

o Adresgegevens

o Telefoonnummer

e E-mailadres



Gevoelige persoonsgegevens

Onze website en diensten zijn niet gericht op het verzamelen van gegevens van personen
onder de 16 jaar, tenzij zij toestemming hebben van hun ouders of voogd. Omdat wij echter
niet kunnen controleren of iemand ouder is dan 16, raden wij ouders aan toezicht te houden
op de online activiteiten van hun kinderen. Als u denkt dat we zonder toestemming gegevens
van minderjarigen hebben verzameld, neem dan contact met ons op

via info@debadkamervernieuwer.nl zodat we deze gegevens kunnen verwijderen.

Waarom en hoe wij persoonsgegevens verwerken
We verwerken uw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

e Om contact met u op te nemen (bijvoorbeeld via telefoon of e-mail), zodat wij onze
diensten kunnen leveren.

Bewaartermijn van uw gegevens

Wij bewaren uw gegevens niet langer dan nodig is voor het doel waarvoor ze zijn verzameld.
Wij hanteren een bewaartermijn van maximaal 6 maanden voor de gegevens die wij
verzamelen.

Delen van persoonsgegevens met derden

Wij delen uw gegevens niet met derden, tenzij dit noodzakelijk is voor de uitvoering van onze
overeenkomst met u of om te voldoen aan een wettelijke verplichting.

Cookies en vergelijkbare technologieén

Onze website maakt gebruik van technische en functionele cookies, en analytische cookies die
geen inbreuk maken op uw privacy. Een cookie is een klein tekstbestand dat op uw computer,
tablet of smartphone wordt opgeslagen wanneer u onze website bezoekt. Deze cookies
helpen bij het goed laten functioneren van de website en onthouden bijvoorbeeld uw
voorkeuren. Ook helpen zij ons de website te verbeteren. U kunt cookies uitschakelen via uw
internetbrowser en eerdere cookies verwijderen via de instellingen van uw browser.

RM deBadkamervernieuwer maakt gebruik van "Google Verbeterde Conversies" om de
effectiviteit van onze online activiteiten te verbeteren. Dit houdt in dat gegevens zoals e-
mailadressen of telefoonnummers van ingevulde contactformulieren worden opgeslagen en
gedeeld met Google, en dit gebeurt volledig volgens de AVG-wetgeving.

Uw rechten met betrekking tot uw persoonsgegevens

U heeft recht op inzage, correctie en verwijdering van uw persoonsgegevens. Ook kunt u
bezwaar maken tegen de verwerking van uw gegevens, of een verzoek doen tot
gegevensoverdraagbaarheid. Dit betekent dat u kunt vragen om de persoonsgegevens die wij
van u hebben, in een gestructureerd en leesbaar formaat naar u of een andere organisatie te
sturen.



Hoe wij persoonsgegevens beveiligen

RM deBadkamervernieuwer neemt de bescherming van uw gegevens serieus en heeft
passende maatregelen getroffen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste
openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging van persoonsgegevens tegen te gaan. Als u
denkt dat uw gegevens niet goed beveiligd zijn of als er aanwijzingen van misbruik zijn, neem
dan contact op met onze klantenservice in Harderwijk of

via info@rmdebadkamervernieuwer.nl.

De volgende maatregelen zijn genomen om uw persoonsgegevens te beveiligen:

o Beveiligingssoftware, zoals een virusscanner en firewall.

e TLS (voorheen SSL): Wij versturen uw gegevens via een beveiligde
internetverbinding. Dit kunt u zien aan de adresbalk die begint met ‘https’ en het
hangslotje in de adresbalk.



